CEROS s.r.o.

sidlo: SNP 376/7, 962 01 Zvolenska Slatina 1CO: 43863621, DIC: 2022502174, IC DPH: SK2022502174,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vloZzka ¢. 52224/S
www.ceros.sk ; Tel.: 0905 942 406 ; E-mail: reklamacia@ceros.sk

REKLAMACNY FORMULAR

Cislo protokolu: e,
Datum prijatia reklamacie: ...
Reklamaciu prijal:

Sposob prijatia reklamacie:

pisomne: listzodAa . oY o N o
elektronicky: e-mailzodAa ..cccceeeeiiiee
osobne: dia
telefonicky: dia

Producent (identifikacné/osobné Gdaje):

Adresa 0dbern@ho MIESTA: ...........cccooviiiieii ittt
Cislo 0dBEerU: .......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, MEradlo EiSI0: ...t

Predmet reklamacie (popis vady, Cislo vratenej faktury, fakturacné obdobie a pod.):



http://www.ceros.sk/

(vyjadrenie vratane doporucenia ku kvalifikacii reklamacie)

Stanovisko obchodného oddelenia:
(napr. ¢i sa k odbernému miestu neviazu pohladavky, platobna disciplina producenta, vypocet mnozstva,
spbsob vybavenia a doporucenie kvalifikacie reklamacie, pisomné ozndmenie odberatelovi a pod.)

Stanovisko: *stuhlasim *nesuhlasim

DAa: e Meno a priezvisko: ...,
Podpis:

Prilohy:

(* nehodiace sa preciarknut)

Spoloénost CEROS s.r.o., sidlo: SNP 376/7, 962 01 Zvolenska Slatina 1€0O: 43863621, DIC: 2022502174, IC
DPH: SK2022502174, zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka
¢. 52224/S, Vas tymto informuje, Ze spractva Vase osobné Udaje ako dotknutej osoby podla Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov a v sutlade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych uUdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Podrobnosti o rozsahu a podmienkach
spracovania osobnych Udajov najdete v Prilohe ¢. 1 VOP na internetovej stranke www.ceros.sk.


http://www.ceros.sk/

